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&DQEHUUD $OO�FDSLWDO�FLWLHV

0DOHV

1XPEHU�RI�SHRSOH�DJHG���� ������ �������

3HRSOH�DJHG�����DV���RI�WRWDO�SRSXODWLRQ ��� ����

1XPEHU�RI�SHRSOH�DJHG���� ��� ������

3HRSOH�DJHG�����DV���RI�SRSXODWLRQ�DJHG���� ��� ���

3HRSOH�DJHG�����ZLWK�VHYHUH�RU�SURIRXQG�FRUH�DFWLYLW\�UHVWULFWLRQV ����� �������

3HRSOH�ZLWK�VHYHUH�RU�SURIRXQG�FRUH�DFWLYLW\�UHVWULFWLRQV�DV���RI�SRSXODWLRQ�DJHG���� ���� ����

)HPDOHV

1XPEHU�RI�SHRSOH�DJHG���� ������ �������

3HRSOH�DJHG�����DV���RI�WRWDO�SRSXODWLRQ ��� ����

1XPEHU�RI�SHRSOH�DJHG���� ����� �������

3HRSOH�DJHG�����DV���RI�SRSXODWLRQ�DJHG���� ���� ����

3HRSOH�DJHG�����ZLWK�VHYHUH�RU�SURIRXQG�FRUH�DFWLYLW\�UHVWULFWLRQV ����� �������

3HRSOH�ZLWK�VHYHUH�RU�SURIRXQG�FRUH�DFWLYLW\�UHVWULFWLRQV�DV���RI�SRSXODWLRQ�DJHG���� ���� ����

3HUVRQV

1XPEHU�RI�SHRSOH�DJHG���� ������ ���������

3HRSOH�DJHG�����DV���RI�WRWDO�SRSXODWLRQ ��� ����

1XPEHU�RI�SHRSOH�DJHG���� ����� �������

3HRSOH�DJHG�����DV���RI�SRSXODWLRQ�DJHG���� ��� ����

3HRSOH�DJHG�����ZLWK�VHYHUH�RU�SURIRXQG�FRUH�DFWLYLW\�UHVWULFWLRQV ����� �������

3HRSOH�ZLWK�VHYHUH�RU�SURIRXQG�FRUH�DFWLYLW\�UHVWULFWLRQV�DV���RI�SRSXODWLRQ�DJHG���� ���� ����

6RXUFHV��$%6�XQSXEOLVKHG�GDWD�IURP������FHQVXV��$,+:�DQDO\VLV�RI�$%6������6XUYH\�RI�'LVDELOLW\��$JHLQJ�DQG�&DUHUV�
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7\SH�RI�SURYLGHU

1R�SURYLGHU
,QIRUPDO�FR�

UHVLGHQW
,QIRUPDO�QRQ�
FR�UHVLGHQW

)RUPDO
SURYLGHU 7RWDO��

7RWDO�QXPEHU
�¶����

$JH����DQG�RYHU

6HOI�FDUH ��� ���� ��� ���� ����� �����

0RELOLW\ ��� ���� ���� ��� ����� �����

&RPPXQLFDWLRQ 
���� ���� 

��� ² ����� ����

+HDOWK�FDUH ��� ���� ��� ���� ����� �����

+RXVHZRUN 
��� ���� ���� ���� ����� �����

3URSHUW\�PDLQWHQDQFH ��� ���� ���� ���� ����� �����

3DSHUZRUN 
��� ���� ���� 
��� ����� �����

0HDO�SUHSDUDWLRQ 

��� ���� 
��� ���� ����� �����

7UDQVSRUW ��� ���� ���� ��� ����� �����

$OO�DJHV

6HOI�FDUH ��� ���� ��� ��� ����� �����

0RELOLW\ ��� ���� ���� ��� ����� �����

&RPPXQLFDWLRQ 
��� ���� 

��� ���� ����� �����

+HDOWK�FDUH ��� ���� ��� ���� ����� �����

+RXVHZRUN ��� ���� ���� ���� ����� �����

3URSHUW\�PDLQWHQDQFH ��� ���� ���� ���� ����� �����

3DSHUZRUN ��� ���� ���� ��� ����� �����

0HDO�SUHSDUDWLRQ 
��� ���� ��� ���� ����� �����
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�D�� 3RSXODWLRQ�HVWLPDWHV�DUH�EDVHG�RQ�$%6�HVWLPDWHG�UHVLGHQW�SRSXODWLRQ�GDWD�
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��±�� ��±�� ���DQG�RYHU 7RWDO
7RWDO�FOLHQWV

�QXPEHU� ��FOLHQWV

$&7

+RPH�KHOS ��� ��� ��� ��� ����� ��

3HUVRQDO�FDUH �� �� �� �� ��� �

1XUVLQJ � � � � � �

$OOLHG�KHDOWK�FDUH � � � � � �

5HVSLWH � � � � � �

&HQWUH�EDVHG�GD\�FDUH �� �� �� �� ��� �

+RPH�PHDOV �� �� �� �� ��� ��

&HQWUH�PHDOV � � �� � �� �

+RPH�PDLQWHQDQFH �� ��� �� �� ��� ��

7UDQVSRUW �� ��� �� �� ��� ��

$VVHVVPHQW�FDVH
PDQDJHPHQW�FDVH�SODQQLQJ ��� ��� ��� ��� ��� ��

&RXQVHOOLQJ�DQG�VRFLDO�VXSSRUW �� �� �� �� ��� ��

2WKHU �� �� � �� �� �

7RWDO ��� ��� ��� ��� ����� ���

7RWDO�FOLHQWV��QXPEHU� ��� ����� ��� �����

$XVWUDOLD

+RPH�KHOS �� ��� ��� ��� ������ ��

3HUVRQDO�FDUH �� �� �� �� ������ �

1XUVLQJ �� �� �� �� ������ ��

$OOLHG�KHDOWK�FDUH �� �� �� �� ������ �

5HVSLWH � � � � ��� �

&HQWUH�EDVHG�GD\�FDUH �� �� �� �� ������ ��

+RPH�PHDOV �� �� �� �� ������ ��

&HQWUH�PHDOV �� �� �� �� ������ �

+RPH�PDLQWHQDQFH �� �� �� �� ������ ��

7UDQVSRUW �� �� �� �� ������ ��

$VVHVVPHQW�FDVH
PDQDJHPHQW�FDVH�SODQQLQJ �� �� �� �� ������ ��

&RXQVHOOLQJ�DQG�VRFLDO�VXSSRUW �� �� �� �� ������ ��

2WKHU � � � � ����� �

7RWDO ��� ��� ��� ��� ������� ���

7RWDO�FOLHQWV��QXPEHU� ������ ������ ������ �������

1RWHV

��� )LJXUHV�DUH�EDVHG�RQ�WKH�SHRSOH�UHFHLYLQJ�+$&&�VHUYLFHV��FDUH�UHFLSLHQWV��DQG�GR�QRW�LQFOXGH�GDWD�RQ�WKHLU�FDUHUV��+HQFH�UHVSLWH�QXPEHUV
UHODWH�WR�+$&&�FDUH�UHFLSLHQWV��QRW�WKHLU�FDUHUV�

��� 7RWDOV�IRU�DOO�VHUYLFH�W\SHV�DUH�QRW�WKH�VXP�RI�LQGLYLGXDO�VHUYLFH�W\SHV�VLQFH�D�FOLHQW�PD\�DFFHVV�PRUH�WKDQ�RQH�VHUYLFH�GXULQJ�WKH�TXDUWHU�

��� 7RWDOV�IRU�DOO�DJHV�LQFOXGH����FOLHQWV�ZKRVH�DJH�ZDV�PLVVLQJ�

��� �µ2WKHU¶�VHUYLFH�W\SHV�LQFOXGH�OLQHQ�VHUYLFHV�DQG�RWKHU�IRRG�VHUYLFHV�

��� 7KH�VHUYLFH�W\SH�µQXUVLQJ¶�LQFOXGHV�ERWK�KRPH�EDVHG�DQG�FHQWUH�EDVHG�QXUVLQJ�VHUYLFHV�

��� 'DWD�VKRXOG�EH�LQWHUSUHWHG�ZLWK�FDXWLRQ�JLYHQ�WKDW�OHVV�WKDQ�����RI�+$&&�IXQGHG�DJHQFLHV�VXEPLWWHG�GDWD�

6RXUFH��$,+:�DQDO\VLV�RI�+$&&�0'6�WKLUG�TXDUWHU�FROOHFWLRQ�������OLQNHG�GDWD�
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7\SH�RI�SURYLGHU

1R�SURYLGHU
,QIRUPDO�FR�

UHVLGHQW
,QIRUPDO�QRQ�
FR�UHVLGHQW

)RUPDO
SURYLGHU 7RWDO��

7RWDO�QXPEHU
�¶����

$JH��±��

6HOI�FDUH ��� ���� ��� ��� ����� �����

0RELOLW\ ��� ���� ���� ��� ����� �����

&RPPXQLFDWLRQ 
��� ���� 

��� ���� ����� �����

+HDOWK�FDUH ��� ���� ��� ���� ����� �����

+RXVHZRUN 
��� ���� ��� ��� ����� �����

3URSHUW\�PDLQWHQDQFH ��� ���� ���� ���� ����� �����

3DSHUZRUN 
��� ���� ���� ��� ����� �����

0HDO�SUHSDUDWLRQ 
��� ���� 
��� 
��� ����� �����

7UDQVSRUW 
��� ���� ���� ��� ����� �����

$OO�DJHV

6HOI�FDUH ��� ���� ��� ��� ����� �����

0RELOLW\ ��� ���� ���� ��� ����� �����

&RPPXQLFDWLRQ 
��� ���� 

��� ���� ����� �����

+HDOWK�FDUH ��� ���� ��� ���� ����� �����

+RXVHZRUN ��� ���� ���� ���� ����� �����

3URSHUW\�PDLQWHQDQFH ��� ���� ���� ���� ����� �����

3DSHUZRUN ��� ���� ���� ��� ����� �����

0HDO�SUHSDUDWLRQ 
��� ���� ��� ���� ����� �����

7UDQVSRUW ��� ���� ���� ��� ����� �����

1RWH�� (VWLPDWHV�PDUNHG�ZLWK�

�KDYH�DQ�DVVRFLDWHG�UHODWLYH�VWDQGDUG�HUURU��56(��RI�����RU�PRUH��(VWLPDWHV�PDUNHG�ZLWK�
�KDYH�DQ�DVVRFLDWHG
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$FFRPPRGDWLRQ
VXSSRUW

&RPPXQLW\
VXSSRUW

&RPPXQLW\
DFFHVV 5HVSLWH (PSOR\PHQW 7RWDO

$JH�JURXS 1R� � 1R� � 1R� � 1R� � 1R� � 1R� �

$&7

�±�� � ��� �� ���� � ��� � ���� � ��� �� ���

��±�� �� ���� �� ���� �� ���� �� ���� �� ���� ��� ����

��±�� ��� ���� �� ���� �� ���� �� ���� ��� ���� ��� ����

��±�� �� ���� �� ���� �� ���� � ���� �� ���� ��� ����

��±�� � ��� � ��� � ��� � ��� � ��� �� ���

���DQG�RYHU � ��� � ��� � ��� � ��� � ��� � ���

1RW�NQRZQ � ��� � ��� � ��� � ��� � ��� � ���

7RWDO ��� ����� ��� ����� ��� ����� �� ����� ��� ����� ��� �����

$OO�FDSLWDO�FLWLHV

�±�� ��� ��� ����� ���� �� ��� ��� ���� � ��� ����� ����

��±�� ����� ��� ����� ���� ����� ���� ��� ���� ����� ���� ����� ����

��±�� ����� ���� ����� ���� ����� ���� ��� ���� ����� ���� ������ ����

��±�� ����� ���� ����� ���� ����� ���� ��� ���� ����� ���� ����� ����

��±�� ��� ��� ��� ��� ��� ��� �� ��� �� ��� ����� ���

���DQG�RYHU �� ��� ��� ��� �� ��� �� ��� � ��� ��� ���

1RW�NQRZQ ��� ��� ��� ��� ��� ��� �� ��� � ��� ��� ���

7RWDO ������ ����� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ������ ����� ������ �����

1RWHV

��� &RQVXPHU�GDWD�DUH�HVWLPDWHV�DIWHU�XVH�RI�D�VWDWLVWLFDO�OLQNDJH�NH\�WR�DFFRXQW�IRU�LQGLYLGXDOV�ZKR�UHFHLYHG�PRUH�WKDQ�RQH�VHUYLFH�RQ�WKH
VQDSVKRW�GD\��5RZ�WRWDOV�PD\�QRW�EH�WKH�VXP�RI�WKH�FRPSRQHQWV�VLQFH�LQGLYLGXDOV�PD\�KDYH�DFFHVVHG�PRUH�WKDQ�RQH�VHUYLFH�JURXS�RQ�WKH
VQDSVKRW�GD\�

��� 'DWD�IRU�FRQVXPHUV�RI�WKH�IROORZLQJ�&6'$�IXQGHG�VHUYLFH�W\SHV�ZHUH�QRW�FROOHFWHG��DGYRFDF\��LQIRUPDWLRQ�UHIHUUDO��FRPELQHG
DGYRFDF\�LQIRUPDWLRQ��SULQW�GLVDELOLW\�DOW��IRUPDWV�RI�FRPPXQLFDWLRQ��VHUYLFH�HYDOXDWLRQ�WUDLQLQJ��SHDN�ERGLHV��UHVHDUFK�GHYHORSPHQW�DQG
RWKHU�
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$XVWUDOLDQ�&DSLWDO�7HUULWRU\ $OO�FDSLWDO�FLWLHV

���� ���� ���� ����

1R� 1R� 1R� � 1R� �

$FFRPPRGDWLRQ�VXSSRUW

,QVWLWXWLRQV�ODUJH�UHVLGHQWLDOV � � � ��� ����� ����

+RVWHOV � � � ��� ��� ���

*URXS�KRPHV ��� ��� ��� ���� ����� ����

$WWHQGDQW�FDUH � � � ��� ��� ���

2XWUHDFK�RWKHU�µLQ�KRPH¶�GURS�LQ�VXSSRUW �� �� �� ��� ����� ����

$OWHUQDWLYH�IDPLO\�SODFHPHQW � � � ��� �� ���

$FFRPPRGDWLRQ�VXSSRUW��RWKHU�QRW�VWDWHG � � � ��� ��� ���

7RWDO�DFFRPPRGDWLRQ�VXSSRUW ��� ��� ��� ����� ������ �����

&RPPXQLW\�VXSSRUW

(DUO\�FKLOGKRRG�LQWHUYHQWLRQ � � � ��� ����� ����

5HFUHDWLRQ�KROLGD\�SURJUDPV �� ��� �� ���� ����� ����

7KHUDS\��37��27��67� �� �� �� ���� ����� ����

)DPLO\�LQGLYLGXDO�FDVH�SUDFWLFH�PDQDJHPHQW �� �� �� ���� ����� ����

%HKDYLRXU�VSHFLDOLVW�LQWHUYHQWLRQ � � �� ��� ��� ���

&RXQVHOOLQJ��LQGLYLGXDO�IDPLO\�JURXS � � � ��� ��� ���

%URNHUDJH�GLUHFW�IXQGLQJ�LQG�VXSS�SDFN� �� �� �� ���� ��� ���

0XWXDO�VXSSRUW�VHOI�KHOS�JURXSV � � � ��� ��� ���

5HVRXUFH�WHDPV�UHJLRQDO�WHDPV � � � ��� ��� ���

&RPPXQLW\�VXSSRUW��RWKHU�RU�QRW�VWDWHG � � � ��� ��� ���

7RWDO�FRPPXQLW\�VXSSRUW ��� ��� ��� ����� ����� �����

&RPPXQLW\�DFFHVV

&RQWLQXLQJ�HGXFDWLRQ�LQGHSHQGHQW�OLYLQJ
WUDLQLQJ�DGXOW�WUDLQLQJ�FHQWUH �� �� � ��� ����� ����

3RVW�VFKRRO�RSWLRQV�VRFLDO�DQG
FRPPXQLW\�VXSSRUW�FRPPXQLW\�DFFHVV �� �� ��� ���� ����� ����

2WKHU�FRPPXQLW\�DFFHVV�DQG�GD\
SURJUDPV � � � ��� ����� ����

7RWDO�FRPPXQLW\�DFFHVV �� ��� ��� ����� ����� �����

5HVSLWH

2ZQ�KRPH�UHVSLWH �� �� �� ���� ��� ����

5HVSLWH��FHQWUH�UHVSLWH�KRPH �� �� �� ���� ��� ����

5HVSLWH��KRVW�IDPLO\�SHHU�VXSSRUW � � � ��� �� ���

5HVSLWH��RWKHU�IOH[LEOH�FRPELQDWLRQ � � � ��� ��� ����

7RWDO�UHVSLWH �� �� �� ����� ����� �����

(PSOR\PHQW

2SHQ�HPSOR\PHQW �� ��� ��� ���� ����� ����

6XSSRUWHG�HPSOR\PHQW �� �� �� ���� ����� ����

2SHQ�DQG�VXSSRUWHG�FRPELQHG ��� ��� ��� ���� ��� ���

7RWDO�HPSOR\PHQW ��� ��� ��� ����� ������ �����

7RWDO ��� ��� ��� ������

�D�� &RQVXPHU�GDWD�DUH�HVWLPDWHV�DIWHU�XVH�RI�D�VWDWLVWLFDO�OLQNDJH�NH\�WR�DFFRXQW�IRU�LQGLYLGXDOV�ZKR�UHFHLYHG�PRUH�WKDQ�RQH�VHUYLFH�RQ�WKH
VQDSVKRW�GD\��&RPSRQHQWV�PD\�QRW�VXP�WR�URZ�WRWDOV�DV�LQGLYLGXDOV�PD\�KDYH�DFFHVVHG�PRUH�WKDQ�RQH�VHUYLFH�JURXS�RQ�WKH�VQDSVKRW�GD\�

�E�� &RQVXPHU�GDWD�ZHUH�QRW�FROOHFWHG�IRU�WKH�IROORZLQJ�&6'$�IXQGHG�VHUYLFH�W\SHV��DGYRFDF\��LQIRUPDWLRQ�UHIHUUDO��FRPELQHG�DGYRFDF\�
LQIRUPDWLRQ��SULQW�GLVDELOLW\�DOW��IRUPDWV�RI�FRPPXQLFDWLRQ��VHUYLFH�HYDOXDWLRQ�WUDLQLQJ��SHDN�ERGLHV��UHVHDUFK�GHYHORSPHQW�DQG�RWKHU�

6RXUFH��$,+:�DQDO\VLV�RI������&6'$�0'6�QDWLRQDO�GDWD�VHW�
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$&7 $OO�FDSLWDO�FLWLHV $XVWUDOLD

1R� � 1R� � 1R� �

$FWLYLWLHV�RI�GDLO\�OLYLQJ

1HYHU ��� ���� ����� ���� ����� ����

2FFDVLRQDO ��� ���� ������ ���� ������ ����

)UHTXHQW ��� ���� ����� ���� ������ ����

&RQWLQXDO ��� ���� ������ ���� ������ ����

1RW�NQRZQ�QRW�VWDWHG �� ��� ����� ��� ����� ���

7RWDO ��� ����� ������ ����� ������ �����

+RPH�DQG�VRFLDO�OLYLQJ

1HYHU �� ��� ����� ��� ����� ���

2FFDVLRQDO ��� ���� ����� ���� ������ ����

)UHTXHQW ��� ���� ������ ���� ������ ����

&RQWLQXDO ��� ���� ������ ���� ������ ����

1RW�NQRZQ�QRW�VWDWHG �� ��� ����� ��� ����� ���

7RWDO ��� ����� ������ ����� ������ �����

(GXFDWLRQ��ZRUN�DQG�OHLVXUH

1HYHU �� ��� ����� ��� ����� ���

2FFDVLRQDO ��� ���� ����� ���� ������ ����

)UHTXHQW ��� ���� ����� ���� ������ ����

&RQWLQXDO ��� ���� ������ ���� ������ ����

1RW�NQRZQ�QRW�VWDWHG �� ��� ����� ��� ����� ���

7RWDO ��� ����� ������ ����� ������ �����

6RXUFH��$,+:�DQDO\VLV�RI������&6'$�0'6�QDWLRQDO�GDWD�VHW�
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���� ���� ���� ���� ����

$FWLYLWLHV�RI�GDLO\�OLYLQJ

$FFRPPRGDWLRQ�VXSSRUW ���� ���� ���� ���� ����

&RPPXQLW\�VXSSRUW ���� ���� ���� ���� ����

&RPPXQLW\�DFFHVV ���� ���� ���� ���� ����

5HVSLWH ���� ���� ���� ���� ����

(PSOR\PHQW ���� ���� ���� ��� ���

7RWDO ���� ���� ���� ���� ����

+RPH�DQG�VRFLDO�OLYLQJ

$FFRPPRGDWLRQ�VXSSRUW ���� ���� ���� ���� ����

&RPPXQLW\�VXSSRUW ���� ���� ���� ���� ����

&RPPXQLW\�DFFHVV ���� ���� ���� ���� ����

5HVSLWH ���� ���� ���� ���� ����

(PSOR\PHQW ���� ���� ���� ���� ����

7RWDO ���� ���� ���� ���� ����

(GXFDWLRQ��ZRUN�DQG�OHLVXUH

$FFRPPRGDWLRQ�VXSSRUW ���� ���� ���� ���� ����

&RPPXQLW\�VXSSRUW ���� ���� ���� ���� ����

&RPPXQLW\�DFFHVV ���� ���� ���� ���� ����

5HVSLWH ���� ���� ���� ���� ����

(PSOR\PHQW ����
�D�

��� ���� ���� ����

7RWDO ���� ���� ���� ���� ����

�D�� ,Q������WKH�&RPPRQZHDOWK�UHPRYHG�WKH�OLIH�GRPDLQ�RI�µZRUNLQJ¶�IURP�WKH�VWDQGDUG�&6'$�0'6�VXSSRUW�QHHGV�TXHVWLRQ�DQG�DVNHG�DERXW
VXSSRUW�QHHGV�LQ�WKH�DUHD�RI�µZRUNLQJ¶�LQ�D�VHSDUDWH�TXHVWLRQ��,Q�������WKH�µZRUNLQJ¶�OLIH�GRPDLQ�ZDV�FRPELQHG�EDFN�LQWR�WKH�VWDQGDUG�&6'$
0'6�VXSSRUW�QHHGV�TXHVWLRQ��5HVXOWV�LQ�WKLV�WDEOH�VXJJHVW�WKDW�WKH�YDULHG�TXHVWLRQ�IRUPDW�LQ������DIIHFWHG�WKH�UHVSRQVHV�SURYLGHG�E\
DJHQFLHV�

1RWHV

��� $Q�LQGLYLGXDO�PD\�EH�FRXQWHG�PRUH�WKDQ�RQFH�LI�PRUH�WKDQ�RQH�VHUYLFH�W\SH�ZDV�DFFHVVHG�RQ�WKH�VQDSVKRW�GD\�

��� 'DWD�IRU�UHFLSLHQWV�RI�WKH�IROORZLQJ�&6'$�IXQGHG�VHUYLFH�W\SHV�ZHUH�QRW�FROOHFWHG��DGYRFDF\��LQIRUPDWLRQ�UHIHUUDO��FRPELQHG
DGYRFDF\�LQIRUPDWLRQ��SULQW�GLVDELOLW\�DOWHUQDWLYH�IRUPDWV�RI�FRPPXQLFDWLRQ��VHUYLFH�HYDOXDWLRQ�WUDLQLQJ��SHDN�ERGLHV��UHVHDUFK�GHYHORSPHQW
DQG�RWKHU�

6RXUFH��$,+:�DQDO\VLV�RI������&6'$�0'6�QDWLRQDO�GDWD�VHW�
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$XVWUDOLD

$FFRPPRGDWLRQ�VXSSRUW

&XUUHQW�H[SHQGLWXUH������±��� ����������� ��������������

3RWHQWLDO�SRSXODWLRQ
�E�

������ �������

([SHQGLWXUH�SHU�SRWHQWLDO�SRSXODWLRQ ��������� ���������

&RPPXQLW\�DFFHVV

&XUUHQW�H[SHQGLWXUH������±��� ���������� ������������

3RWHQWLDO�SRSXODWLRQ
�F�

����� �������

([SHQGLWXUH�SHU�SRWHQWLDO�SRSXODWLRQ ������� �������

�D�� 2QO\�VHUYLFHV�XQGHU�WKH�'LVDELOLW\�6HUYLFHV�IXQGLQJ�SURJUDP�ZHUH�FRXQWHG��([FOXGHV�VHUYLFHV�IXQGHG�WKURXJK�WKH�+$&&�SURJUDP�

�E�� 7KH�SRWHQWLDO�SRSXODWLRQ�IRU�DFFRPPRGDWLRQ�VHUYLFHV�LV�WKH�QXPEHU�RI�SHRSOH�DJHG�XQGHU����\HDUV�ZLWK�VHYHUH�RU�SURIRXQG
FRUH�DFWLYLW\�UHVWULFWLRQ��DGMXVWHG�IRU�DQ�,QGLJHQRXV�IDFWRU��VHH�$,+:�����J��7DEOH�$�����

�F�� 7KH�SRWHQWLDO�SRSXODWLRQ�IRU�FRPPXQLW\�DFFHVV�VHUYLFHV�LV�WKH�QXPEHU�RI�SHRSOH�DJHG���±���\HDUV�ZLWK�VHYHUH�RU�SURIRXQG
FRUH�DFWLYLW\�UHVWULFWLRQ��DGMXVWHG�IRU�DQ�,QGLJHQRXV�IDFWRU��VHH�$,+:�����J��7DEOH�$�����

6RXUFHV��$,+:�����J��6&5&663�������7DEOH���$����
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+RPH�KHOS � �� �� �� �� ��� ��

3HUVRQDO�FDUH � �� � �� � ��� ��

1XUVLQJ � � � � � � �

$OOLHG�KHDOWK�FDUH � � � � � � �

5HVSLWH � � � � � � �

&HQWUH�EDVHG�GD\�FDUH � � � � � �� �

+RPH�PHDOV � � � � � �� �

&HQWUH�PHDOV � � � � � � �

+RPH�PDLQWHQDQFH � � � �� � ��� ��

7UDQVSRUW � � �� �� �� ��� ��

$VVHVVPHQW�FDVH
PDQDJHPHQW�FDVH�SODQQLQJ

� �� �� �� �� ��� ��

&RXQVHOOLQJ�DQG�VRFLDO�VXSSRUW � �� �� �� �� ��� ��
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7RWDO �� �� ��� �� �� ��� ���

7RWDO�FOLHQWV��QXPEHU� �� �� ��� ��� ���

$XVWUDOLD
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$OOLHG�KHDOWK�FDUH � � � � � ����� �

5HVSLWH � � � � � �� �

&HQWUH�EDVHG�GD\�FDUH � �� � �� � ����� ��

+RPH�PHDOV � � � � � ����� �

&HQWUH�PHDOV � � � � � ����� �

+RPH�PDLQWHQDQFH � � � � � ����� �

7UDQVSRUW � �� �� �� �� ����� ��

$VVHVVPHQW�FDVH
PDQDJHPHQW�FDVH�SODQQLQJ

� �� �� �� �� ����� ��

&RXQVHOOLQJ�DQG�VRFLDO�VXSSRUW � �� �� �� �� ����� ��
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1RWHV

��� )LJXUHV�DUH�EDVHG�RQ�WKH�SHRSOH�UHFHLYLQJ�+$&&�VHUYLFHV��FDUH�UHFLSLHQWV��DQG�GR�QRW�LQFOXGH�GDWD�RQ�WKHLU�FDUHUV��+HQFH�UHVSLWH�QXPEHUV
UHODWH�WR�+$&&�FDUH�UHFLSLHQWV��QRW�WKHLU�FDUHUV�

��� 7RWDOV�IRU�DOO�VHUYLFH�W\SHV�DUH�QRW�WKH�VXP�RI�LQGLYLGXDO�VHUYLFH�W\SHV�VLQFH�D�FOLHQW�PD\�DFFHVV�PRUH�WKDQ�RQH�VHUYLFH�GXULQJ�WKH�TXDUWHU�

��� µ2WKHU¶�VHUYLFH�W\SHV�LQFOXGH�OLQHQ�VHUYLFHV�DQG�RWKHU�IRRG�VHUYLFHV�

��� 7KH�VHUYLFH�W\SH�µQXUVLQJ¶�LQFOXGHV�ERWK�KRPH�EDVHG�DQG�FHQWUH�EDVHG�QXUVLQJ�VHUYLFHV�

��� 'DWD�VKRXOG�EH�LQWHUSUHWHG�ZLWK�FDXWLRQ�JLYHQ�WKDW�OHVV�WKDQ�����RI�+$&&�IXQGHG�DJHQFLHV�VXEPLWWHG�GDWD�

6RXUFH��$,+:�DQDO\VLV�RI�+$&&�0'6�WKLUG�TXDUWHU�FROOHFWLRQ�������OLQNHG�GDWD�
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/HVV�WKDQ�����RI�LQFRPH�VSHQW�RQ�UHQW

:LWKRXW�&5$ ���� ����

:LWK�&5$ ���� ����

����RU�PRUH�RI�LQFRPH�VSHQW�RQ�UHQW

:LWKRXW�&5$ ���� ����
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/HVV�WKDQ�����RI�LQFRPH�VSHQW�RQ�UHQW

:LWKRXW�&5$ ���� ����
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����RU�PRUH�RI�LQFRPH�VSHQW�RQ�UHQW
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3XEOLF�KRXVLQJ�FKDUDFWHULVWLF $&7 $XVWUDOLD

$OO�GZHOOLQJV�DV�DW����-XQH����� ������ �������

$OO�KRXVHKROGV�DV�DW����-XQH����� ������ �������

7RWDO�QXPEHU�RI�,QGLJHQRXV�KRXVHKROGV ��� �����

7RWDO�QXPEHU�RI�KRXVHKROGV�ZLWK�RYHUFURZGLQJ � �����

7RWDO�QXPEHU�RI�KRXVHKROGV�RFFXS\LQJ�SXEOLF�KRXVLQJ�IRU�ZKLFK
KRXVHKROG�FRPSRVLWLRQ�GHWDLOV�DUH�NQRZQ ����� �������

)RU�\HDU�HQGLQJ����-XQH�����

7RWDO�QXPEHU�RI�KRXVHKROGV�DVVLVWHG�ZLWK�SXEOLF�KRXVLQJ ������ �������

7RWDO�QXPEHU�RI�KRXVHKROGV�DVVLVWHG�ZLWK�UHEDWHG�SXEOLF�UHQWDO�KRXVLQJ ������ �������

�D�� $�GZHOOLQJ�LV�GHILQHG�DV�D�VWUXFWXUH�RU�D�GLVFUHWH�VSDFH�ZLWKLQ�D�VWUXFWXUH�LQWHQGHG�IRU�SHRSOH�WR�OLYH�LQ�RU�ZKHUH�D�SHUVRQ�RU�JURXS�RI
SHRSOH�OLYH�

�E�� $�KRXVHKROG�LV�GHILQHG�DV�D�JURXS�RI�WZR�RU�PRUH�UHODWHG�RU�XQUHODWHG�SHRSOH�ZKR�XVXDOO\�UHVLGH�LQ�WKH�VDPH�GZHOOLQJ��DQG�ZKR�PDNH
FRPPRQ�SURYLVLRQ�IRU�IRRG�RU�RWKHU�HVVHQWLDOV�IRU�OLYLQJ��RU�D�SHUVRQ�OLYLQJ�LQ�D�GZHOOLQJ�ZKR�PDNHV�SURYLVLRQ�IRU�KLV�RU�KHU�RZQ�IRRG
DQG�RWKHU�HVVHQWLDOV�IRU�OLYLQJ��ZLWKRXW�FRPELQLQJ�ZLWK�DQ\�RWKHU�SHUVRQ�
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&KDUDFWHULVWLF 16: 9LF 4OG :$ 6$ 7DV $&7 17 $XVWUDOLD

7RWDO�QXPEHU�RI�QHZ
DOORFDWLRQV ������ ����� ����� ����� ����� ����� ����� ��� ������

1HZ�,QGLJHQRXV
KRXVHKROGV ��� ��� ��� ��� ��� ��� �� ��� �����

1HZ�KRXVHKROGV�ZLWK
VSHFLDO�QHHG�VWDWXV ����� ����� ����� ����� ����� ��� ��� ��� ������

$OO�QHZ�KRXVHKROGV
ZLWK�VSHFLDO�QHHG
VWDWXV�DVVHVVHG

�D�
������ ����� ����� ����� ����� ����� ��� ��� ������

1HZ�KRXVHKROGV�ZLWK
JUHDWHVW�QHHG�VWDWXV ����� ����� ��� ��� ����� ����� ��� ��� ������

7RWDO�QXPEHU�RI
DSSOLFDQWV�RQ�ZDLWLQJ�OLVW ������� ������ ������ ������ ������ ����� ����� ����� �������

*UHDWHVW�QHHG
DSSOLFDQWV�RQ�ZDLWLQJ
OLVW�DW����-XQH����� ����� ����� ��� ��� ����� ����� ��� �� �����

�D�� ([FOXGHV�QHZ�KRXVHKROGV�ZKRVH�VSHFLDO�QHHG�VWDWXV�ZDV�XQNQRZQ�

6RXUFH��$,+:�����I�
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&LUFXPVWDQFH�RI�KRXVLQJ�QHHG 16: 9LF 4OG :$ 6$ 7DV $&7 17

+RPHOHVV��SHQGLQJ�KRPHOHVVQHVV��HYLFWLRQ�
RU�H[LWLQJ�6$$3�W\SH�DFFRPPRGDWLRQ

á á á á á á á á

$SSURSULDWH�DQG�DIIRUGDEOH�DFFRPPRGDWLRQ
QRW�DYDLODEOH�LQ�SULYDWH�VHFWRU

á á á á

,QDGHTXDWH�RU�XQVXLWDEOH�DFFRPPRGDWLRQ
�D�

á á á á á á

/LIH�WKUHDWHQLQJ�VLWXDWLRQ�DW�KRPH
�E�

á
�F�

á á á á á á á

6XEVWDQFH�DEXVH á

1DWXUDO�GLVDVWHU��IORRG��ILUH� á á á

6HYHUH�ILQDQFLDO�GLIILFXOWLHV á á

9LFWLP�RI�PDMRU�FULPH á á

+HDOWK�RU�GLVDELOLW\�LVVXHV á á á á á á á

3HUVLVWHQW�GLVFULPLQDWLRQ�RU�KDUDVVPHQW á á á á

([LWLQJ�LQVWLWXWLRQDO�FDUH��LQFOXGH�SULVRQ� á á

/DFN�ILQDQFLDO��FXOWXUDO��VRFLDO�VNLOOV á

1HLJKERXUKRRG�RU�WHQDQF\�GLVSXWHV á á á
�G�

:LWQHVV�SURWHFWLRQ á

)DPLO\�VXSSRUW

5HFHQW�UHIXJHH�RU�QHZ�WR�DUHD á á

&KLOG�UHWXUQHG�WR�FDUH á

�D�� ,QFOXGHV�VHYHUH�PHGLFDO�FRQGLWLRQ�RU�GLVDELOLW\�ZKLFK�LV�DIIHFWHG�E\�FXUUHQW�KRXVLQJ��SUHVHQW�DFFRPPRGDWLRQ�LV�GDQJHURXV��VXEVWDQGDUG�RU
VHYHUHO\�RYHUFURZGHG��DQG�LQVHFXULW\�RI�WHQXUH

�E�� ,QFOXGHV�GRPHVWLF�YLROHQFH��VH[XDO�HPRWLRQDO�DEXVH��FKLOG�DEXVH��DW�ULVN�RI�YLROHQFH�

�F�� 7KLV�LQIRUPDWLRQ�GLIIHUV�IURP�WKDW�FRQWDLQHG�LQ�WKH�SULQWHG�YHUVLRQ�RI�WKH�GDWD�EULHILQJ�GXH�WR�WKH�LQIRUPDWLRQ�EHLQJ�XSGDWHG�LQ�0DUFK������

�G�� )RU�H[LVWLQJ�WUXVW�WHQDQWV�RQO\�

á ,QGLFDWHV�WKDW�WKH�FLUFXPVWDQFH�RI�QHHG�HQDEOHV�OLVWLQJ�RQ�WKH�ZDLWLQJ�OLVW�SULRULW\�FDWHJRU\�

6RXUFH��$,+:�����D�
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16: 9LF 4OG :$ 6$ 7DV $&7 17 $XVWUDOLD

1XPEHU�RI�FRPPXQLW\�KRXVLQJ�SURYLGHUV ��� ��� ��� ��� ��� �� �� �� �����

7RWDO�QXPEHU�RI�GZHOOLQJV ����� ����� ����� ����� ����� ��� ��� ��� ������

1RWHV

��� :KHQ�LQWHUSUHWLQJ�WKHVH�GDWD��FDXWLRQ�VKRXOG�EH�H[HUFLVHG�DV�WKH�FRPPXQLW\�KRXVLQJ�VHFWRU�LQ�9LFWRULD�FRQWDLQV�VLJQLILFDQW�QXPEHUV�RI
ERDUGLQJ�KRXVH�GZHOOLQJV�DQG�WKH�PHWKRG�XVHG�WR�FRXQW�WKHVH�FDQ�UHVXOW�LQ�9LFWRULD¶V�GZHOOLQJ�QXPEHUV�EHLQJ�PLVXQGHUVWRRG��)RU�H[DPSOH�
HDFK�URRP�LQ�D�ERDUGLQJ�KRXVH�PD\�EH�FRXQWHG�DV�D�VHSDUDWH�GZHOOLQJ�DV�WHQDQF\�UHQWDO�XQLWV�DUH�XVHG�DV�D�SUR[\�IRU�LGHQWLI\LQJ�WKH�QXPEHU
RI�GZHOOLQJV��7KLV�FDQ�UHVXOW�LQ�9LFWRULD�UHSRUWLQJ�D�ODUJHU�QXPEHU�RI�GZHOOLQJV�WKDQ�RWKHU�MXULVGLFWLRQV��ZKLFK�FRXQW�WKH�ERDUGLQJ�KRXVH
VWUXFWXUH�DV�D�GZHOOLQJ�UDWKHU�WKDQ�HDFK�EHGURRP�LQ�D�ERDUGLQJ�KRXVH�

��� :$�H[FOXGHV�&ULVLV�$FFRPPRGDWLRQ�3URJUDP�GZHOOLQJV�LGHQWLILHG�LQ�WKH�FRPPXQLW\�KRXVLQJ�FROOHFWLRQ�

6RXUFH��$GPLQLVWUDWLYH�GDWD�VXSSOLHG�E\�WKH�6WDWH�+RXVLQJ�$XWKRULW\�DQG�WKH������FRPPXQLW\�KRXVLQJ�GDWD�UHSRVLWRU\�WULDO�
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$&7 $XVWUDOLD

+RXVHKROG�WDUJHW�JURXS 1XPEHU 3HU�FHQW 1XPEHU 3HU�FHQW

,QGLJHQRXV �� � ��� �

3HRSOH�ZLWK�D�GLVDELOLW\ �� � ����� ��

1RQ�(QJOLVK�VSHDNLQJ�EDFNJURXQG �� � ����� ��

3HRSOH�DJHG����\HDUV�DQG�\RXQJHU ��� �� ����� �

3HRSOH�DJHG����\HDUV�DQG�RYHU � � ����� �

2WKHU�WDUJHW�JURXS � � ����� ��

1R�WDUJHW�JURXS ��� �� ����� ��

7RWDO ��� ��� ������ ���

1RWH��,QFOXGHV�KRXVHKROGV�KRXVHG�E\�WDUJHWHG�DQG�QRQ�WDUJHWHG�SURYLGHUV�

6RXUFH��$,+:�����E�
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16: 9LF 4OG :$ 6$ 7DV $&7 17 $XVW�

����� ��� ����� ��� ��� ��� �� �� �����

1RWHV

��� 6$��H[FOXGHV�6XSSRUWHG�7HQDQF\�6FKHPH�DQG�JURXS�GLVDEOHG�GZHOOLQJV�

��� $&7��H[FOXGHV�����GZHOOLQJV�IXQGHG�XQGHU�WKH�&RPPXQLW\�2UJDQLVDWLRQV�5HQWDO�+RXVLQJ�$VVLVWDQFH�3URJUDP�

��� 17��LQFOXGHV����SXEOLF�KRXVLQJ�GZHOOLQJV�RZQHG�DQG�PDLQWDLQHG�E\�7HUULWRU\�+RXVLQJ�EXW�OHDVHG�WR�FULVLV�DFFRPPRGDWLRQ�DJHQFLHV�

6RXUFH��$,+:�����F�

����
�$�
��������������
�� ��
��������
�������������������

������	�����������
�	����
������
�	���
��	�������	�

�������������
� ����������.�:���
��;�����
���
�	����
������
�	����	������������	��	



	��	�
����

����
����
����	�
���
�	
������������	��������
���
���
�����������	
����
���������
������������
	�
����������	
�
��.
	��������6��������������-�

�� %��'(((�������������	
���
�	��
���	�
�
��
�
�@�>55����0����

�����
���������	�
����
�������
��
�	����,5=����	�
�������

���������������	��

�� ��
�
��������������������	
�����
�	�������
�	�
�����	�
����������	�
�
����
��

���
�
�	
����
��
�����	�
�

������

.����
�	��������
���������
���������
��������
��
��
��
��	�

����
�	��
��	��
��
�	����
��������	�������������	�G���	��

��  ������������	���
����	�
��������������	
���
��������
��	��
��������������	�������������
��������	��	�	������������	��.��%��'(((��	�
�
��
�
�'4�455�����
����������������������
�
�	��������������	�
���������������'5=������������
���������	�
�����

�� %��4555�5'�	�
�
��
�
*

� @,�����
�������
�
������
��	���
��
��
�������	���
����
��	�
���

���
��	���	�	

 ����������



�	�!�� �"� �

�8������
������	���
�������


� @�,(+�����

����	���
�
��������

���
��	��3
�	������	���
�!����	�H��
�455'"����
>4�����
������	��	��
�
��
���������������

�	�����
��	�
��� ��8����	
�3
�	
�����	���
�������


� ''�+'5��� �������������������
������������'4�+54�����
�������
�
������������
�������������	���
1�'�'(@��
������
�������
�
�������	
����������������

� >5,��� ����

���	������������
������

� +,���
�������������
�����
��	�
��� �����������������

���	����!����	�H��
�455'"�



	�

/	����
�������

����
�����
�
������
�
�����������
��
�
����
�
������
�
#��
�
��

�#�����
�
�������������
���������

���	���
6����7
��
��

����
%���
��
���
��
�������
�������
����#�

�	
1
�
�1
�$�
�
��
�
����

�
8#
��
�
���1
���
��
&���
���������
1
��
��
�
���
���
��
�
��
�
����

��
��
�
��#��
1
���
����
��
�����#�
��������$��	
������
��
��

�����
�
����#�
�
���

����
��
#��
�
�
����
���
����
�
����
�
��
��

���1
����#���	
��
��
�
��
���
������#���
�
����
�
�
8#
��
�
��#��
�

������
�
���
�#��
��
��
���
�����
���
���
�

4��	
����
�������������
�
����
�
���
�
�

�#��
�
���$�

'�������
	����	
��	��������
��#����	
��

�#��
�
��
���
�
��
��
�#�������
��
���#	��
����
������#���
��
:��
���$
��
���
�
���
��
������#��
��
�
���
1
�#�
���������
������#���
�
��
����
����	
����
��
��

���
�
��
���#��
���
��
�

��
��
�	�

�
�
�������	$
���
��������	

�#�
������
�����
	�
��
��
���
���
��
��#��
�#�������A�
���
�
��
���
���

��
��

�,,�
�
��#�1
���
�
��
�
D�#��#���
�
��������A
��
���
�
���
��
�����
������
�
�$
�����
�����
���
>��F
�G�

6�,,�1
���
�
��
�����
�����
�,,�7�
��

�
��#�
��
�����
�
�1�,!
�
���

��
���
�
��
��
�
��#�
��	��
��
��

���1
��
�-
�
���

�
�
�-1---
���#�������
����
���
�
���
�
���

����
���
��$
���
�
����

��
�
������$
6����

)��7�
?�
��

���1
� ,
6��
�-B7
��
��

�1�,!
�
���

��
�����
�
��
���
�
��
�
�

���$��	
��
����
�
����
�1
�
��	���������$
��	�
�
�
��
���	

����
���
��$
���
�
����

��
�
������$�

��

�
��#�
������
�
�
�����
��
���
1
��
��������1
��#���
�#�#�����

���#��
��#���
��
���
�
���
��
����
����$�
�

��	�
�
����
��������
��#���1
���
��

����
�
��

�
��

�
��

���
��#���
	����
��
��

��
��	

�#������
��
���
�
���
��
���
�������#���
�
��
��
�
6�����
�����
�,,�7�

%#���	
�---5-�1
��
�

�
�

�1�--
����
���
���
��
��

���
6����

)��7�
?�
��
������#��
��
���
���$
������

��
�

��	#�
�
����
��

�,,�
�
��#�
��
����
�
����
�
#�

�
D�
����

�
���
�$A
�
��������
��
���
�
���
��
��

��������
����
���
���
���������
1
���
��

$
���$
��	#�
�
�
��
�
��
�
�#�#�����

���#��
��#��
��
����
���
���
���
�
�
��

���

���������

�#���	
��

$
���
����
���
���
��

�
���
�
��

���
�
��#���
6�!
$
���
��
�	

���
��
�7
��
$�#�	
�
���

#��
�
�!
���
��
�
��
��
����
�
����
�
�����#�
�
���
��<	#������E
��������$��	
������
�
��

��#��
�
�
�����
�$�

'��
�
�	�
	%��'�
�����	��������	���	�������	�����
?�
�---5-�
��
�

�
�

++
����&�#��
�
�
����

�	
���
�
��
��

����
*�
��
�

�	
���
�1
��
���	
�
�
$�#�	
�
���
1
�-
���	
�
�
���
�

������	
����
���
����
����
��

���<��
���	�

���
�1
 
���
�
�
��
�����&���	
�1
�#�����
&���	
�
��
	
�
���
	��#��1
+
�
�

���
������
�
���
��

���	
�
�
���	�

�
�
6�?"9
�--�	0�7�

��
�

�	
���
�
�#�����
�
��

������
�
�1�--
���
���
��
��

���
��
�---5-�1
�
��
�
����	
 �
�
�
�-1---
���#������
�	
�
�-
���
��
�
6�	

����������
�7
6����

)��7�
��

���������

��������
��	#�

���
)�
�
�
�-1---
���#������
6�?"9
�--�
0��7�



		

,�	
��#��)�"���
����(��(
�����������������(���������������������������������%�.�	�
5����9,��������.��00$�1(�������2

$&7 16: 9LF 4OG :$ 6$ 7DV 17

3HU�FHQW

%RDUGLQJ�KRXVH � �� �� �� �� �� �� �

6$$3 �� �� �� � �� �� �� �

)ULHQGV�UHODWLYHV �� �� �� �� �� �� �� ��

,PSURYLVHG�GZHOOLQJV ² �� � �� �� �� �� ��

7RWDO�QXPEHU ����� ������ ������ ������ ������ ����� ����� �����

3HU��������SRSXODWLRQ ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� �����

² 1LO�RU�URXQGHG�WR�]HUR�

6RXUFH��&KDPEHUODLQ������

?�
��

���1
)-B
��
��
�

���
���
�
�

�
�
��
�
����	
����
1
+-B
�
�

���
�
��
�
����	
����
1
���
��B
�
�

���
�
����
������
��
��

����$
�#��
�
��
���
���
����������
�
�$
����
�
����
�
��
��

���
�#���	
��

$
��
���	
�
�
��

�
+--
���
+)-1
���
����#���	
��������$��	
������
�
6����
:�������
%���
����
�����1
#��#�����
�
����7�

��

�	

������

��
����
���
���
��
��

���
���
�
����
�
�
�����
�$
�����

��
�
��

���
&$
��
�
����
�,,�5, 
��
�---5-�1
�����#	�
��
�

���
�

�
�
�
��
��

��
��

�
��
���	

��
���
���
�	
�
�)
���
��
�1
����
�B
��
�B
6����

)��7�
?�
�---5-�1
+,B
��
���
���
�
�

�	
�
�)
��
��1
���
��B
�
�

�	
�
�
��

�
�)
���
��
$
����
9�����
��

�)5��&$
��
�	

	��#�1
��B
��
���
���
�
�

�	
�
�)
��
� 1
��B
�
�

�	
�
�!
��
�,1
���
��B
�
�

�	
�
�-
��
���
��

�
����
�	

��
���
���
��
��

���
���
� 
$
���1
������
�
����
�,
$
���
���������$�

�#�����
�
�����
��
��

���
�
��
�
��
�

���	
�
����
���
�#�������
��
�
����
�
?�
�---5-�
��

��
��	

�
�	��
��
�
�#�����
�
����
���
��
��$�
��
��

���1
������
�
����
�-
��$�
���������$1
���
��

�
����
�
�	��
���
���

��$�1
������
�
����
��#�
��$�
���������$�

%��'	�������	$��������	���	��
����

�
����
�
������
�
�$
����
�	
���
�
��

	��#�
�
����
���
�����
���
	���
�
��
����

)�+�
��

����
��
����
����

�
��
��
��

���
����$
��
�#�����
�
8#
��
�
�$
���
���1
�#�
���
���
���
�
�
������#���
�
����

���
�
8#
��
�
���<��
������
��

?�
��

��#��

��
��

�1�)-
����
�#�����
�
�����
����
������
�
�#���	
�---5-�
��
��

���1
�+1,--�����
�
��
�$�
�
��
�
����

�
�

�
8#
��
�
�$
���
���1
��
����1
��
��
��	
1
���
���
�
8#
��
�
�-
�$�
�
��
�
����


���
�
�
�#�����
�
����
6����

)�+7�
����
�	
���
�
�
�

#����

��

���
�
������

��

�
����

��
�
�
�
���
���
��
���
�1-)-
6)B7
��
��
�

�
8#
��
�
�
����
��

@����
�#�����
���
�
����
�
�
�

����
���
�
�
8#
��
�1
����
�1 )-
�
8#
����
��
�

����#�
�
�
8#
���
���
�
���1
��#���$
���
����
�
��������
�1
�
��
�����
���
����������
3
8#
���
���
�����
�#�����
���
�
����
�
�
�

	
�
����$
�
�C���$
�B
��
��
�

�$�
�
��
�
����
�
��#��
���
�

������
�
��
�
�
��
�
���
��
�������
�
����
�
�
�

��

�
���
��4
�$
��
�

������
�1
����
,B
��
��
�

�$�
�
��
�
����
�
�
���
�
������
�
���
�
�
��
�
���



	


,�	
��#��)�5��-��
�����)���������
����������
����%������((����(�����.�	����(�������(�����.�������
���
/�(���
�,��������.��00$40!�����'''4'�

$JH�RI�FOLHQW ����±�� ����±�� ����±�� ����±�� ����±��

$JH�GLVWULEXWLRQ�RI�FOLHQWV��SHU�FHQW�

�±�� ��� ��� ��� ��� ���

��±�� ���� ���� ���� ���� ����

��±�� ���� ���� ���� ���� ����

��±�� ���� ���� ���� ���� ����

��±�� ���� ���� ���� ���� ����

��±�� ���� ���� ���� ���� ����

��±�� ���� ���� ���� ���� ����

��±�� ��� ��� ��� ��� ���

��� ��� ��� ��� ��� ���

7RWDO ����� ����� ����� ����� �����

7RWDO�QXPEHU�RI�FOLHQWV ����� ����� ����� ����� �����

&OLHQWV�SHU��������SRSXODWLRQ�DJHG����DQG�RYHU

$&7 �� �� �� �� ��

$XVWUDOLD �� �� �� �� ��

0HDQ�DJH��\HDUV�

$&7 ���� ���� ���� ���� ����

$XVWUDOLD ���� ���� ���� ���� ����

0HGLDQ�DJH��\HDUV�

$&7 �� �� �� �� ��

$XVWUDOLD �� �� �� �� ��

/HQJWK�RI�VXSSRUW�SHULRG

0HDQ�OHQJWK�RI�VXSSRUW��GD\V�

$&7 �� �� �� �� ��

$XVWUDOLD �� �� �� �� ��

0HGLDQ�OHQJWK�RI�VXSSRUW��GD\V�

$&7 � � � � �

$XVWUDOLD � � � � �

1RWHV

��� 1XPEHU�H[FOXGHG�GXH�WR�HUURUV�DQG�RPLVVLRQV��FOLHQWV�SHU��������DJHG����DQG�RYHU��$&7���ZHLJKWHG�����

��� 1XPEHU�H[FOXGHG�GXH�WR�HUURUV�DQG�RPLVVLRQV��FOLHQWV�SHU��������DJHG����DQG�RYHU��$XVWUDOLD���ZHLJKWHG�����

��� 1XPEHU�H[FOXGHG�GXH�WR�HUURUV�DQG�RPLVVLRQV��DJH��$&7���ZHLJKWHG������

��� 1XPEHU�H[FOXGHG�GXH�WR�HUURUV�DQG�RPLVVLRQV��DJH��$XVWUDOLD���ZHLJKWHG���������

��� 1XPEHU�H[FOXGHG�GXH�WR�HUURUV�DQG�RPLVVLRQV��OHQJWK�RI�VXSSRUW��$&7���ZHLJKWHG�������

��� 1XPEHU�H[FOXGHG�GXH�WR�HUURUV�DQG�RPLVVLRQV��OHQJWK�RI�VXSSRUW��$XVWUDOLD���ZHLJKWHG����������

��� &OLHQWV�SHU��������ILJXUHV�KDYH�EHHQ�ZHLJKWHG�WR�DGMXVW�IRU�DJHQF\�QRQ�SDUWLFLSDWLRQ�DQG�FOLHQW�QRQ�FRQVHQW�

��� $JH�DQG�OHQJWK�RI�VXSSRUW�ILJXUHV�KDYH�EHHQ�ZHLJKWHG�WR�DGMXVW�IRU�FOLHQW�QRQ�FRQVHQW�

��� µ&OLHQWV�SHU��������SRSXODWLRQ�DJHG����DQG�RYHU¶�VKRZV�KRZ�PDQ\�SHRSOH�RXW�RI�HYHU\��������DJHG����DQG�RYHU�LQ�WKH�JHQHUDO�SRSXODWLRQ
EHFRPH�FOLHQWV�RI�6$$3��5DWHV�DUH�FDOFXODWHG�E\�GLYLGLQJ�WKH�QXPEHU�RI�6$$3�FOLHQWV�DJHG����DQG�RYHU�E\�WKH�HVWLPDWHG�UHVLGHQW
SRSXODWLRQ�DJHG����DQG�RYHU�DW����-XQH�SULRU�WR�WKH�UHSRUWLQJ�SHULRG��7KH�UDWHV�KDYH�EHHQ�DJH�VWDQGDUGLVHG�WR�WKH�$XVWUDOLDQ�HVWLPDWHG
UHVLGHQW�SRSXODWLRQ�DW����-XQH������

6RXUFHV��$,+:�����H��$,+:�����I��$,+:�����J��$%6������
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1RW�SURYLGHG 3URYLGHG

%URDG�W\SH�RI�VHUYLFH

1HLWKHU
SURYLGHG

QRU
UHIHUUHG�RQ

5HIHUUHG
RQ

6XE�

WRWDO

3URYLGHG
RQO\

3URYLGHG
DQG

UHIHUUHG
RQ

6XE�

WRWDO 7RWDO

'LVWLQFW
VHUYLFHV

UHTXHVWHG

$VVRF�
FORVHG
VXSSRUW
SHULRGV

��GLVWLQFW�VHUYLFHV�UHTXHVWHG 1XPEHU 1XPEHU

+RXVLQJ�DFFRPPRGDWLRQ ��� ��� ���� ���� ���� ���� ����� ����� �����

)LQDQFLDO�HPSOR\PHQW ��� ��� ���� ���� ���� ���� ����� ����� �����

&RXQVHOOLQJ ��� ��� ��� ���� ���� ���� ����� ����� �����

*HQHUDO�VXSSRUW�DGYRFDF\ ��� ��� ��� ���� ���� ���� ����� ����� �����

6SHFLDOLVW�VHUYLFHV ��� ���� ���� ���� ���� ���� ����� ����� �����

%DVLF�VXSSRUW�DQG�VHUYLFHV�Q�H�V� ��� ��� ��� ���� ��� ���� ����� ����� �����

7RWDO���� ��� ��� ���� ���� ���� ���� ����� ��� ���

7RWDO��QXPEHU� ����� ����� ����� ������ ����� ������ ��� ������ �����

1RWHV

��� 1XPEHU�H[FOXGHG�GXH�WR�HUURUV�DQG�RPLVVLRQV������LQFOXGLQJ�FDVHV�ZLWK�QR�LQIRUPDWLRQ�RQ�VHUYLFH�UHTXLUHPHQWV�RU�SURYLVLRQ��

��� ���LQGLYLGXDO�VHUYLFH�W\SHV�KDYH�EHHQ�JURXSHG�LQWR�VL[�PDMRU�FODVVLILFDWLRQV�DV�IROORZV�

�� +RXVLQJ�DFFRPPRGDWLRQ²6$$3�&$3�DFFRPPRGDWLRQ��DVVLVWDQFH�WR�REWDLQ�VKRUW�WHUP�DFFRPPRGDWLRQ�RU�DVVLVWDQFH�WR�REWDLQ
LQGHSHQGHQW�KRXVLQJ

�� )LQDQFLDO�HPSOR\PHQW²�DVVLVWDQFH�WR�REWDLQ�D�EHQHILW�RU�SHQVLRQ�RU�RWKHU�JRYHUQPHQW�DOORZDQFH��HPSOR\PHQW�DQG�WUDLQLQJ�DVVLVWDQFH�
ILQDQFLDO�DVVLVWDQFH�RU�PDWHULDO�DLG��RU�ILQDQFLDO�FRXQVHOOLQJ

�� &RXQVHOOLQJ²LQFHVW�RU�VH[XDO�DEXVH�FRXQVHOOLQJ��GRPHVWLF�YLROHQFH�FRXQVHOOLQJ��IDPLO\�RU�UHODWLRQVKLS�FRXQVHOOLQJ�DQG�VXSSRUW�
HPRWLRQDO�VXSSRUW�DQG�RWKHU�FRXQVHOOLQJ��RU�DVVLVWDQFH�ZLWK�SUREOHP�JDPEOLQJ

�� *HQHUDO�VXSSRUW�DGYRFDF\²OLYLQJ�VNLOOV�DQG�SHUVRQDO�GHYHORSPHQW�DVVLVWDQFH��DVVLVWDQFH�ZLWK�OHJDO�LVVXHV�RU�FRXUW�VXSSRUW��DGYLFH�RU
LQIRUPDWLRQ��UHWULHYDO��VWRUDJH�RU�UHPRYDO�RI�SHUVRQDO�EHORQJLQJV��DGYRFDF\�RU�OLDLVRQ�RQ�EHKDOI�RI�FOLHQWV��RU�EURNHUDJH

�� 6SHFLDOLVW�VHUYLFHV²SV\FKRORJLFDO�VHUYLFHV��SV\FKLDWULF�VHUYLFHV��SUHJQDQF\�VXSSRUW��IDPLO\�SODQQLQJ�VXSSRUW��GUXJ�RU�DOFRKRO�VXSSRUW�RU
UHKDELOLWDWLRQ��SK\VLFDO�GLVDELOLW\�VHUYLFHV��LQWHOOHFWXDO�GLVDELOLW\�VHUYLFHV��FXOWXUDOO\�DSSURSULDWH�VXSSRUW��LQWHUSUHWHU�VHUYLFHV��DVVLVWDQFH
ZLWK�LPPLJUDWLRQ�LVVXHV��RU�KHDOWK�RU�PHGLFDO�VHUYLFHV

�� %DVLF�VXSSRUW�DQG�VHUYLFHV�QRW�HOVHZKHUH�VSHFLILHG²PHDOV��ODXQGU\�RU�VKRZHU�IDFLOLWLHV��UHFUHDWLRQ��WUDQVSRUW��EURNHUDJH�VHUYLFHV��DQG
RWKHU�VXSSRUW�QRW�HOVHZKHUH�VSHFLILHG�

��� 3HUFHQWDJHV�IRU�EURDG�JURXSV�UHODWH�WR�DOO�QHHGV�DQG�QRW�WR�VXSSRUW�SHULRGV�

6RXUFH��$,+:�����J�
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2QH�RII�DVVLVWDQFH
SURYLGHG

3HUVRQ
DORQH

3HUVRQ
ZLWK

FKLOGUHQ
&RXSOH�QR
FKLOGUHQ

&RXSOH
ZLWK

FKLOGUHQ
2WKHU�

XQNQRZQ 7RWDO

��RI�FDVXDO�FRQWDFWV�LQ�ZKLFK�VHUYLFH�SURYLGHG � 1XPEHU

,QIRUPDWLRQ ���� ����� ����� ����� ���� ���� ���

5HIHUUDO�DUUDQJHG ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���

(PRWLRQDO�VXSSRUW ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���

0HDOV ���� ² ���� ² ���� ���� ���

)LQDQFLDO�PDWHULDO�DLG ���� ² ���� ² ² ��� ����

7UDQVSRUW ��� ² ² ² ² ��� ���

/DXQGU\�VKRZHU
IDFLOLWLHV ���� ² ² ² ² ���� ����

2WKHU
���� ���� ���� ���� ���� ���� ���

7RWDO�FRQWDFWV��QXPEHU� ��� ��� � �� � ���

7RWDO�LQGLYLGXDOV��QXPEHU� ��� ��� �� �� � ���

3HU�FHQW�RI�FRQWDFWV�DFFRXQWHG�IRU�E\�GLIIHUHQW�FOLHQW�JURXSV

$&7 ���� ���� ��� ��� ��� �����

$XVWUDOLD ���� ���� ��� ��� ��� �����

3HU�FHQW�RI�LQGLYLGXDOV�DFFRXQWHG�IRU�E\�GLIIHUHQW�FOLHQW�JURXSV

$&7 ���� ���� ��� ��� ��� �����

$XVWUDOLD ���� ���� ��� ��� ��� �����

0HDQ�QXPEHU�RI�W\SHV�RI�RQH�RII�DVVLVWDQFH�SURYLGHG

$&7 ��� ��� ��� ��� ��� ���

$XVWUDOLD ��� ��� ��� ��� ��� ���

1RWHV

��� &DVHV�H[FOXGHG�GXH�WR�PLVVLQJ�GDWD��$&7������FRQWDFW����FRQWDFWV�E\�LQGLYLGXDOV�

��� &DVHV�H[FOXGHG�GXH�WR�PLVVLQJ�GDWD��$XVWUDOLD�������FRQWDFWV������FRQWDFWV�E\�LQGLYLGXDOV�

��� ,Q�WKH�&DVXDO�&OLHQW�&ROOHFWLRQ�FDVXDO�FRQWDFWV�DUH�UHSRUWHG�IRU�WKH�JURXS�UHFHLYLQJ�DVVLVWDQFH��&DVXDO�FRQWDFWV�E\�LQGLYLGXDOV�KDYH�EHHQ
GHULYHG�IURP�GDWD�RQ�µSHUVRQ�V��UHFHLYLQJ�DVVLVWDQFH¶�LQ�D�FRQWDFW��µ3HUVRQ�DORQH¶�DQG�µSHUVRQ�ZLWK�FKLOGUHQ¶�DUH�FRXQWHG�DV�D�FRQWDFW�E\�RQH
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FRPSRVLWLRQ�ZHUH�FRXQWHG�DV�PLVVLQJ�
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6WDWH�7HUULWRU\
5HTXLUHG�ZLWKLQ

���KRXUV
5HTXLUHG�LQ
��±���KRXUV

5HTXLUHG�LQ��±�
GD\V

5HTXLUHG�LQ���RU
PRUH�GD\V 7RWDO

'DLO\�DYHUDJH�RI�QXPEHU�RI�SRWHQWLDO�FOLHQWV�QHHGLQJ�DFFRPPRGDWLRQ

$&7 ���� ��� ��� ��� ����

16: ���� ���� ��� ���� �����

9LF ���� ���� ���� ���� �����

4OG ���� ���� ��� ���� �����

:$ ���� ��� ��� ��� ����

6$ ���� ��� ��� ��� ����

7DV ��� ��� ��� ��� ����
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7RWDO ����� ���� ���� ����� �����

'DLO\�DYHUDJH�RI�QXPEHU�RI�DFFRPSDQ\LQJ�FKLOGUHQ�QHHGLQJ�DFFRPPRGDWLRQ
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9LF ���� ���� ���� ���� ����

4OG ���� ���� ���� ���� �����
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6$ ���� ��� ��� ��� ����

7DV ��� ��� ��� ��� ���
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7RWDO ����� ���� ���� ���� �����

1RWHV

��� &DVHV�H[FOXGHG�IURP�WDEOH�GXH�WR�PLVVLQJ�GDWD����

��� µ3HRSOH�ZLWK�XQPHW�UHTXHVWV�IRU�6$$3�DFFRPPRGDWLRQ�DQG�FKLOGUHQ�DFFRPSDQ\LQJ�WKHVH�SHRSOH¶�HVWLPDWHV�WKH�QXPEHU�RI�SHRSOH�ZKR
UHTXHVW�DFFRPPRGDWLRQ�IURP�6$$3�DJHQFLHV�EXW�ZKR�DUH�QRW�SURYLGHG�ZLWK�WKDW�DFFRPPRGDWLRQ��3HRSOH�ZKR�UHIXVH�DQ�RIIHU�RI
DFFRPPRGDWLRQ�DUH�H[FOXGHG��$GMXVWPHQWV�KDYH�EHHQ�PDGH�WR�DOORZ�IRU�PLVVLQJ�LQIRUPDWLRQ�

��� 3HRSOH�PD\�PDNH�PRUH�WKDQ�RQH�UHTXHVW�IRU�DFFRPPRGDWLRQ�LQ�D�GD\��'DWD�LQ�WKLV�WDEOH�DUH�EDVHG�RQ�WKH�ILUVW�YDOLG�UHTXHVW�PDGH�E\�WKH
SHUVRQ�JURXS�

6RXUFH��$,+:�����E�

%������	���	����
������
�� ��

�,,�
�
��#�
��
�����
�
�1�,!
�
���

��
���
�
��
��
�
��#�
��	��
��
��

����
����

���
�
���
�
���

����
��
��$
���
�
����

��
�
������$1
���
�
	�
��
�
����������
��
��
�

�
���

���
���$��	
��
����
�������������
��
����
��	��
����
��
��$
���
�
����

��
�
������$�

�� %#���	
�---5-�
��
�

�
�

�1�)-
����
�#�����
�
�����
��
��

���1
������
�
��
�1�--
���
����
@����
�#�����
���
�
����
�1
����#���	
�
���1
��#���$
���
����
�
��������
�1
�
�

����
���
�
������
��

�� =��
���#��
��������1
�
8#����	
�
��
����
��
��#�
��
�
����
���4
�A�
���
1
�����������
���
��

�
����

����
���
�
������
��
(�	��

�
�
�
�
��
��
��
�

��������
�
�

���
�
���

����
��������$��	
������
��




�

�� ��

�
����
�	

��
����
���
���
��
��

���
6� 
$
���7
���
$�#�	
�
����
��
�#�������
��
�
����

6�,
$
���7
���
����
�#�����
�
�����
�
��
�
��
�

���	
�
��
��

���
����
���������$�

�� @��
�
��
��

����
'��
�
%
����
����
�����1
��

������
�
��
��	

��
�-
���
���
���
�+
��������$��	
������
�
�

4��	
�������������
�
�

�#��
�
���$

���
��$1
����#���	
��
���
���
���
!
��������$��	
������
�
���
�
�

�

4��	
���
����

��������������




�

0	�
����
	���	�����	����
���������	��������

����
�����
�
��
�
���
����
��
���
��
�
	����������
����
�������
���
���
�
��#	
��
���
��
�
����
�
��
��

���
���
�#�������
����
��

�
�
�������
���
*��
�
%�#	
��
���
��
�
����
�
:�������
>����#�
%���
�
�
����
������
��

�---5-�
����
��
�
��
�
��

����
��

�����1
�����
$
��
��
��

����
������
?����������
��
���
��
�������
�������
����#�
�
�	
1
�
�1
���
��

���
��
���
�
�
��
�
��
��

�
����
1
���������
��#	
��
����
��
���
��;
����	
��#	
#�
�

'�������
	����	
��	��������
�����#	�
�
�
��
��#	
#��	

��
�
���
�
�
������$
��������

��
�
�

�
���
��
���
��1
��$
�
����
���
��
�
�
	#���
#�
�
��
��
�������
��#	
��
���
����#�
�
�����
�#������
�
��
�
��G����#�
��
�����#�
�
�
�
��$
���
������$
�

4
��

�
����
�
��
��
�������
��
���
�
��#	
��
���
��
�	
��$�

(������
�
�
���
�
����
��

�--�
:�������
%�#	
�����
	$
"�#�
����
�#��
$
�������

����1
��
��

���1
��
�

�
�

��
�
� 1---
�
�����
�	
�
��
$
���
���
��
�
6�!B7
���
���
#�
�
��
�������
��#	
��
�
���
���

�#���	
��

��
������
�
���

��

�#��
$1
����#���	
��
�
+ 1---
�
�����
6��B7
���
���
#�
�
����;#���
��
��������
���
������
��1---
6)B7
���
���
#�
�
����
�����
�
6����

���7�
?�
��������1
��
�

�
�

����������
�$
�)1---
�
�����
�	
�
��
$
���
���
��
�
6�-B7
���
���
�
����
��
��
����4��	
����
���
���4$
��
��
��	�
���4
���
���	&
�
��
����
6����

���7�
:��

����
����
��

���4
��
�������&�
���
�
����
��
��

���	
�
��
���
��	�
�
���
�
���
�
��
��

���
6��B7
����
���������$
6,B7�

���	���������	$��������
���
�	
���
�
6��

	��
���
��
������
�
���
���

���&	��
���
��
��	����������7
�����
�
��
��

���
������
�
����
���
��

�---5-�
��������
����
�����
6����

��+7�
���
����������
���
�	
���
�
������
����

���
��

��������
����
�����
�
�

#����

��
������

����
���
��

�---5-�
�
�����
?�
��������1
�
�
���
�	
���
�
�
�

#����

��
������

����
���
��

�
��
��
�
8#���
��
?�
��
���������
�
����
����
����
���������
����
�

�
�����
�
���
��

�--�5-�
����
������
6�


@��
���
���
�����������
��
��

����

��
��

�---5-�
����
�����
���
����
������������7

:��������$1
+,+
�	
���
�
�������#�
�
����
��
��

�---5-�
����
�����1
��

��;����$
��
�����
�
�

��������
�
��
���&	��
���
��
������
���




�

,�	
��$��)�*������D���

�������������)�����������E�����	��������%��(�(�
�����������������������
�
���������
��������	�������9	�%�
�����.�������
����/�(���
�,�������������������
��.��''�

6XEVWDQFH�EHKDYLRXU 1XPEHU 3HU�FHQW
�F�

$XVWUDOLDQ�&DSLWDO�7HUULWRU\

0DULMXDQD�FDQQDELV ������ ����

$PSKHWDPLQHV
�G�

������ ���

(FVWDV\�GHVLJQHU�GUXJV ������ ���

&RFDLQH ����� ���

+HURLQ 
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,QMHFWHG�GUXJV 

��� 
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$Q\�LOOLFLW�GUXJ ������ ����

$XVWUDOLD

0DULMXDQD�FDQQDELV ��������� ����

$PSKHWDPLQHV
�G�
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(FVWDV\�GHVLJQHU�GUXJV ������� ���

&RFDLQH ������� ���

+HURLQ ������ ���

,QMHFWHG�GUXJV ������ ���

$Q\�LOOLFLW�GUXJ ��������� ����

�D� 8VHG�LQ�SDVW����PRQWKV�

�E� (VWLPDWHV�ZHUH�EDVHG�RQ��������UHVSRQGHQWV�LQ�WKH������1DWLRQDO�'UXJ�6WUDWHJ\�+RXVHKROG�6XUYH\�

�F� 3URSRUWLRQ�RI�WKH�SRSXODWLRQ�DJHG����\HDUV�DQG�RYHU��$&7�RU�$XVWUDOLD��

�G�� )RU�QRQ�PHGLFDO�SXUSRVHV�



 5HODWLYH�VWDQGDUG�HUURU�JUHDWHU�WKDQ�����

6RXUFHV�������1DWLRQDO�'UXJ�6WUDWHJ\�+RXVHKROG�6XUYH\�DQG�$,+:�SRSXODWLRQ�GDWDEDVH�
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5LVN�VWDWXV 0DOHV )HPDOHV 3HUVRQV

$XVWUDOLDQ�&DSLWDO�7HUULWRU\

$EVWDLQHUV ��� ���� ����

/RZ�ULVN ���� ���� ����

5LVN\�RU�KLJK�ULVN
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7RWDO��QXPEHU�
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$XVWUDOLD
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/RZ�ULVN ���� ���� ����
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7RWDO��QXPEHU�
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�D�� )RU�PDOHV��FRQVXPSWLRQ�RI����RU�PRUH�VWDQGDUG�GULQNV�SHU�ZHHN��IRU�IHPDOHV��FRQVXPSWLRQ�RI����RU�PRUH�VWDQGDUG�GULQNV�SHU�ZHHN��$
VWDQGDUG�GULQN�LV����JUDPV��RU������PLOOLOLWUHV��RI�SXUH�DOFRKRO�

�E�� $%6�HVWLPDWHG�UHVLGHQW�SRSXODWLRQ�DJHG����\HDUV�DQG�RYHU�������
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*RYHUQPHQW 1RQ�JRYHUQPHQW 7RWDO

1XPEHU 3HU�FHQW 1XPEHU 3HU�FHQW 1XPEHU 3HU�FHQW

$XVWUDOLDQ�&DSLWDO�7HUULWRU\ � ���� � ���� � �����

$XVWUDOLD
�D�

��� ���� ��� ���� ��� �����

�D�� ([FOXGHV�4XHHQVODQG�

6RXUFH��$OFRKRO�DQG�2WKHU�'UXJ�7UHDWPHQW�6HUYLFHV�1DWLRQDO�0LQLPXP�'DWD�6HW������±���
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$JH�JURXSV 7RWDO

��±�� ��±�� ��±�� ��±�� ���
1RW

VWDWHG 1XPEHU 3HU�FHQW

$XVWUDOLDQ�&DSLWDO�7HUULWRU\
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 ��� ����� ��� �� Q�S� ����� ����
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3HU�FHQW ��� ���� ���� ��� ��� ��� ����� �����
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6RXUFH��$OFRKRO�DQG�2WKHU�'UXJ�7UHDWPHQW�6HUYLFHV�1DWLRQDO�0LQLPXP�'DWD�6HW������±���
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$PSKHWDPLQHV ��� ���� ��� ���� ��� ����
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1RW

VWDWHG 1XPEHU 3HU�FHQW

$XVWUDOLDQ�&DSLWDO�7HUULWRU\
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1XPEHU
3HU������

SRSXODWLRQ 1XPEHU
3HU������

SRSXODWLRQ

*HQHUDO�SUDFWLFH�HQFRXQWHUV�IRU�PHQWDO�KHDOWK�SUREOHPV

(VWLPDWHG�QXPEHU�RI�HQFRXQWHUV ������� ��� ��������� ���

0HGLFDUH�IXQGHG�SV\FKLDWULVW�VHUYLFHV
�D�

6HUYLFH�HQFRXQWHUV ������ ���� ��������� �����

+RVSLWDO�EDVHG�QRQ�DGPLWWHG�SDWLHQW�PHQWDO�KHDOWK�FDUH

3XEOLF�SV\FKLDWULF�KRVSLWDOV
�E�

,QGLYLGXDO�RFFDVLRQV�RI�VHUYLFH Q�D� Q�D� ������� ����

*URXS�VHVVLRQV Q�D� Q�D� ������� ����

3ULYDWH�SV\FKLDWULF�KRVSLWDOV
�F�

,QGLYLGXDO�RFFDVLRQV�RI�VHUYLFH Q�D� Q�D� ������ ���

*URXS�VHVVLRQV Q�D� Q�D� ����� ���

3XEOLF�DFXWH�KRVSLWDOV
�F�

,QGLYLGXDO�RFFDVLRQV�RI�VHUYLFH ����� ���� ��������� �����

*URXS�VHVVLRQV ����� ���� ������ ���

�D�� 0HGLFDUH�GDWD�VXSSOLHG�E\�WKH�&RPPRQZHDOWK�'HSDUWPHQW�RI�+HDOWK�DQG�$JHLQJ�

�E�� 'DWD�GUDZQ�IURP�1DWLRQDO�3XEOLF�+RVSLWDO�(VWDEOLVKPHQWV�'DWDEDVH��7KHVH�GDWD�DUH�OLNHO\�WR�EH�DIIHFWHG�E\�YDULDWLRQ�DPRQJ�WKH�6WDWHV�DQG
7HUULWRULHV�LQ�WKH�GHILQLWLRQ�RI�µRFFDVLRQ�RI�VHUYLFH¶��DQG�WKH�H[WHQW�WR�ZKLFK�DPEXODWRU\�PHQWDO�KHDOWK�FDUH�VHUYLFHV�DUH�SURYLGHG�E\�QRQ�
KRVSLWDO�HVWDEOLVKPHQWV��$�SURSRUWLRQ�RI�WKH�RFFDVLRQV�RI�VHUYLFH�PD\�EH�FRPPXQLW\�EDVHG�VHUYLFH�FRQWDFWV��EXW�DUH�UHSRUWHG�E\�WKH
KRVSLWDO�RQ�EHKDOI�RI�WKH�FRPPXQLW\�EDVHG�VHUYLFHV�RSHUDWLQJ�XQGHU�KRVSLWDO�PDQDJHPHQW�

�F�� 3ULYDWH�+HDOWK�(VWDEOLVKPHQWV�&ROOHFWLRQ�GDWD�SURYLGHG�E\�$%6�

Q�D� 1RW�DSSOLFDEOH�
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$XVWUDOLDQ�&DSLWDO�7HUULWRU\ $XVWUDOLD

(VWDEOLVKPHQWV � ���

(VWDEOLVKPHQWV�ZLWK�UHVLGHQWLDO�FDUH�VHUYLFHV � ��

$YDLODEOH�EHGV
�D�

�� �����

$YDLODEOH�EHGV�SHU���������SRSXODWLRQ
�E�

��� ���

�D�� $YHUDJH�DYDLODEOH�EHGV�ZKHUH�SRVVLEOH��RWKHUZLVH�DYDLODEOH�EHGV�DW����-XQH������

�E�� 5DWHV�DUH�FUXGH�UDWHV�EDVHG�RQ����'HFHPEHU������HVWLPDWHG�UHVLGHQW�SRSXODWLRQ�

6RXUFH��1DWLRQDO�&RPPXQLW\�0HQWDO�+HDOWK�(VWDEOLVKPHQWV�'DWDEDVH�
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$XVWUDOLDQ�&DSLWDO�7HUULWRU\ $XVWUDOLD

1XPEHU
3HU������

SRSXODWLRQ
�E�

1XPEHU
3HU������

SRSXODWLRQ
�E�

6HSDUDWLRQV�ZLWK�VSHFLDOLVHG�SV\FKLDWULF�FDUH

3XEOLF�DFXWH�KRVSLWDOV ����� ��� ������ ���

3XEOLF�SV\FKLDWULF�KRVSLWDOV Q�D� Q�D� ������ ���

$OO�SXEOLF�KRVSLWDOV ����� ��� ������� ���

3ULYDWH�KRVSLWDOV ��� ��� ������ ���

$OO�KRVSLWDOV ����� ��� ������� ���

����FRQILGHQFH�LQWHUYDOV ���±��� ���±���

3XEOLF�FRPPXQLW\�PHQWDO�KHDOWK�FDUH�HVWDEOLVKPHQWV �� ��� ����� ���

3XEOLF�KRVSLWDOV�DQG�SXEOLF�FRPPXQLW\�PHQWDO�KHDOWK�FDUH
HVWDEOLVKPHQWV ����� ��� ������� ���

$OO�KRVSLWDOV�DQG�SXEOLF�FRPPXQLW\�PHQWDO�KHDOWK�FDUH
HVWDEOLVKPHQWV ����� ��� ������� ���

6HSDUDWLRQV�ZLWKRXW�VSHFLDOLVHG�SV\FKLDWULF�FDUH

3XEOLF�DFXWH�KRVSLWDOV ��� ��� ������ ���

3ULYDWH�KRVSLWDOV �� ��� ������ ���

$OO�KRVSLWDOV ��� ��� ������ ���

����FRQILGHQFH�LQWHUYDOV ���±��� ���±���

3XEOLF�KRVSLWDOV�DQG�SXEOLF�FRPPXQLW\�PHQWDO�KHDOWK�FDUH
HVWDEOLVKPHQWV ��� ��� ������ ���

$OO�KRVSLWDOV�DQG�SXEOLF�FRPPXQLW\�PHQWDO�KHDOWK�FDUH
HVWDEOLVKPHQWV ��� ��� ������ ���

$OO�PHQWDO�KHDOWK�UHODWHG�VHSDUDWLRQV

3XEOLF�DFXWH�KRVSLWDOV ����� ��� ������� ���

3XEOLF�SV\FKLDWULF�KRVSLWDOV ������ ���

$OO�SXEOLF�KRVSLWDOV ����� ��� ������� ���

3ULYDWH�KRVSLWDOV ��� ��� ������ ���

$OO�KRVSLWDOV ����� ���� ������� ����

3XEOLF�FRPPXQLW\�PHQWDO�KHDOWK�FDUH�HVWDEOLVKPHQWV �� ��� ����� ���

3XEOLF�KRVSLWDOV�DQG�SXEOLF�FRPPXQLW\�PHQWDO�KHDOWK�FDUH
HVWDEOLVKPHQWV ����� ��� ������� ���

$OO�KRVSLWDOV�DQG�SXEOLF�FRPPXQLW\�PHQWDO�KHDOWK�FDUH
HVWDEOLVKPHQWV ����� ���� ������� ����

�D�� 7KHUH�DUH�VRPH�GLIIHUHQFHV�EHWZHHQ�MXULVGLFWLRQV�LQ�VHUYLFH�GHOLYHU\�DQG�DGPLVVLRQ�SUDFWLFHV��DQG�RU�WKH�W\SHV�RI�HVWDEOLVKPHQWV
FDWHJRULVHG�DV�KRVSLWDOV�

�E�� $OO�UDWHV�H[FHSW�IRU�WKRVH�IRU�SXEOLF�FRPPXQLW\�PHQWDO�KHDOWK�FDUH�HVWDEOLVKPHQWV�DUH�LQGLUHFWO\�DJH�VWDQGDUGLVHG�WR�WKH�(VWLPDWHG�5HVLGHQW
3RSXODWLRQ�RI�$XVWUDOLD�RQ����-XQH�������5DWHV�IRU�SXEOLF�FRPPXQLW\�PHQWDO�KHDOWK�FDUH�HVWDEOLVKPHQWV�DUH�FUXGH�UDWHV�EDVHG�RQ�WKH
(VWLPDWHG�5HVLGHQW�3RSXODWLRQ�RI����-XQH������

6RXUFH��1DWLRQDO�+RVSLWDO�0RUELGLW\�'DWDEDVH�



�


,�	
��!��)�-���%���������������������(���������������������
�%��
�%6��
���������������
�������������
(�����������.�������
����/�(���
�,�������������������
���D�.��0004''

3V\FKLDWULF�FDUH�GD\V 3DWLHQW�GD\V

$XVWUDOLDQ�&DSLWDO�7HUULWRU\ $XVWUDOLD $XVWUDOLDQ�&DSLWDO�7HUULWRU\ $XVWUDOLD

1XPEHU
3HU������

SRSXODWLRQ
�E�

3HU������
SRSXODWLRQ

�E�
1XPEHU

3HU������
SRSXODWLRQ

�E�
3HU������

SRSXODWLRQ
�E�

6HSDUDWLRQV�ZLWK�VSHFLDOLVHG�SV\FKLDWULF�FDUH

3XEOLF�DFXWH�KRVSLWDOV ������ ���� ���� ������ ����� ����

3XEOLF�SV\FKLDWULF�KRVSLWDOV Q�D� Q�D� ���� Q�D� Q�D� ����

$OO�SXEOLF�KRVSLWDOV ������ ���� ���� ������ ����� �����

3ULYDWH�KRVSLWDOV ����� ���� ���� ������ ���� ����

$OO�KRVSLWDOV ������ ����� ����� ������ ����� �����

����FRQILGHQFH�LQWHUYDOV �����±����� �����±����� �����±����� �����±�����

6HSDUDWLRQV�ZLWKRXW�VSHFLDOLVHG�SV\FKLDWULF
FDUH

3XEOLF�DFXWH�KRVSLWDOV Q�D� Q�D� Q�D� ����� ���� ����

3ULYDWH�KRVSLWDOV Q�D� Q�D� Q�D� ��� ��� ����

$OO�KRVSLWDOV Q�D� Q�D� Q�D� ����� ���� ����

����FRQILGHQFH�LQWHUYDOV ����±���� ����±����

�D�� 7KHUH�DUH�VRPH�GLIIHUHQFHV�EHWZHHQ�MXULVGLFWLRQV�LQ�VHUYLFH�GHOLYHU\�DQG�DGPLVVLRQ�SUDFWLFHV��DQG�RU�WKH�W\SHV�RI�HVWDEOLVKPHQWV
FDWHJRULVHG�DV�KRVSLWDOV�

�E�� $OO�UDWHV�DUH�LQGLUHFWO\�DJH�VWDQGDUGLVHG�WR�WKH�(VWLPDWHG�5HVLGHQW�3RSXODWLRQ�RI�$XVWUDOLD�RQ����-XQH������

Q�D� 1RW�DSSOLFDEOH�

6RXUFH��1DWLRQDO�+RVSLWDO�0RUELGLW\�'DWDEDVH�
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KRVSLWDOV

3HU������
SRSXODWLRQ
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SRSXODWLRQ
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��±�� ��� �� ��� ���� ������ ����

��±�� ��� �� ��� ���� ������ ����
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,QWHUHVW�SD\PHQWV � ��� ��� ���
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